Programa de Integridade do Grupo Lavoro Agro Holding S.A
Cddigo de Conduta de Fornecedores e Clientes

1. INTRODUCAO

1.1. Este Cédigo de Conduta de Fornecedores e
Clientes (“Cédigo”) foi instituido com o propésito de
levar ao conhecimento de todos os Terceiros que se
relacionem com as empresas do Grupo Lavoro,
conforme defini¢ées abaixo, os valores, diretrizes e
parametros de atuagdo desejados nas relagdes
mantidas.

1.2. Em caso de conflitos entre os padroes definidos em
leis, cbdigos, regras e regulamentos, os fornecedores ou
clientes devem: se uma Lei local entra em conflito com
este Codigo, seguimos a Lei e informamos ao Comité de
Etica. Em contraposigdo, se uma prdtica comercial
local entra em conflito com nosso Codigo, seguimos o
Cédigo. Ainda nido tem certeza? Nio hesite em pedir
orientacgédo através do Canal de Transparéncia indicado
no Item 21 abaixo.

2. DEFINICOES

Quando grafadas com a primeira letra maidscula lhes
sdo atribuidos os seguintes significados:
“Administrador(es)”: Refere-se  aos  Diretores
Estatutarios e aos membros do Conselho de
Administrac¢io do Grupo Lavoro, no singular ou plural.
“Canal de Transparéncia” E o meio de comunicagio
indicado no Item 21 deste Cddigo, especificamente
criado para o reporte de ocorréncias, dentuncias,
duvidas e preocupagdes, servindo de instrumento para
que Colaboradores e Terceiros possam relatar
quaisquer questées relacionadas a infrag¢do potencial
ou efetiva as normas deste Cédigo, as Politicas e
demais normas vigentes estabelecidas pelo Grupo
Lavoro e em cada uma de suas empresas, estas validas
somente se em conformidade com as normas e leis em
vigor e em linha com as regras aqui estabelecidas.
“Cliente(s)”: Sdo as Pessoas Fisicas ou Juridicas que
mantém relagdo mercantil ou por qualquer outro meio
licito com o Grupo Lavoro, mediante a aquisi¢do de
quaisquer servigos prestados pelo referido Grupo.
“Cédigo”™ Significa este Cdédigo de Conduta de
Fornecedores e Clientes.

“Colaborador(es)”: Significa o ptiblico interno do Grupo
Lavoro, ou seja, os sécios, diretores estatutarios e os
Empregados das empresas pertencentes ao Grupo
Lavoro, incluindo seus administradores, estagidrios e
aprendizes, considerando todos os seus segmentos de
negodcios, marcas e divisoes.

“Dado(s) pessoal(is)”: Sao as informacdes relativas a
uma pessoa singular identificada ou identificavel. E
considerada identificAvel uma pessoa singular que
possa ser identificada, direta ou indiretamente, em
especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um numero de identifica¢éo, dados
de localizagdo, identificadores por via eletronica ou a
um ou mais elementos especificos da identidade fisica,
fisiolégica, genética, mental, econémica, cultural ou
social dessa pessoa singular.

“Empregado(s)”: Significa o profissional que tem
contrato de trabalho celebrado com o Grupo Lavoro,
possuindo vinculo empregaticio.
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“Grupo Lavoro ou Lavoro™ Significa Lavoro Agro
Holding S.A, suas controladas, coligadas e
subsidiarias.

“Terceiro(s)”: Significa todo o publico externo do Grupo
Lavoro que se relacione com empresas integrantes do
mesmo, sem vinculo empregaticio ou estatutario, tais
como os fornecedores de bens e/ou servicos (incluindo
mas nio se limitando as empresas de Representacio
Comercial, de Prestacdo de Servigos em geral e de
agenciamento,etc), Clientes, procuradores, consultores
em geral e demais terceiros que mantenham ou
pretendam manter relacionamento com o Grupo
Lavoro, sob qualquer natureza e forma, bem como
quaisquer pessoas fisicas e/ou juridicas subcontratadas
e/ou vinculadas aos Parceiros.

“Vantagem(ns) Indevida(s)”: O termo Vantagem
Indevida deve ser interpretado de forma ampla e inclui
qualquer beneficio (tangivel ou intangivel) que tenha
valor ou que possa gerar ganho ou vantagem ao
receptor, incluindo, sem limitagdo, dinheiro,
equivalentes a dinheiro, como cartdo-presente ou vale-
presente, presentes, viagens, refeicées de valores
excessivos, ingressos, entretenimento, hospitalidade,
hospedagem, patrocinios, bens ou servigos, os quais néo
tenham sido requisitados, contratados e/ou submetidos
ao processo regular de homologacdo e registro de
fornecedores e clientes estabelecido pelas empresas do
Grupo Lavoro; bem como empréstimos, doagoes,
descontos ndo disponiveis ao publico em geral,
informacées privilegiadas, bolsa de estudo ou auxilio
que estejam fora de politicas e regras vigentes e
estabelecidas pelo Grupo Lavoro.

3. OBJETIVO

3.1. A missdo, visdo e valores das empresas do Grupo
Lavoro estdo baseados nos principios éticos e de
integridade e na atuag¢io com os mais elevados padrées
morais e de qualidade. Assim, todos os Terceiros que se
relacionem com empresas do Grupo Lavoro devem
atuar em consonancia com a missio, visio e valores do
referido Grupo, bem como em consonancia com todas as
regras de conduta que lhe sejam aplicaveis, conforme
estabelecidas no Codigo de Conduta e Etica da Lavoro,
suas politicas e demais normas estabelecidas em seu
Programa de Integridade, disponivel nos websites do
Grupo.

3.2. Este Cdédigo tem por objetivo principal divulgar os
parametros de conduta esperados dos Terceiros nos
seus relacionamentos com as empresas do Grupo
Lavoro, ou quando atuarem em nome desta(s), se for o
caso, conforme expresso em instrumento proprio.

3.3. As normas estabelecidas neste Codigo sdo gerais
e se aplicam indistintamente a todos os Terceiros,
independentemente de qual empresa, divisdo ou marca
do Grupo Lavoro estejam vinculados, bem como sio
validas indistintamente a todos os niveis hierarquicos.
3.4. O presente Cédigo de Conduta é abrangente, mas
certamente nido esgota todas as situacges; poderdo
surgir casos nio previstos e que possam suscitar
davidas em relacdo a maneira adequada de proceder.
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Tais situagdes deverdo ser esclarecidas através do
Canal de Transparéncia indicado no Item 21 abaixo.

4. DIRETRIZES GERAIS DO RELACIONAMENTO
COM TERCEIROS

4.1. O Grupo Lavoro conduz seus negécios com
integridade e transparéncia, dentro dos mais rigidos
principios da legalidade, respeito mutuo e idoneidade,
esperando o mesmo padrio ético dos Terceiros com os
quais pretende se relacionar.

Principio da Boa-Fé: E compromisso dos Terceiros e das
empresas do Grupo Lavoro, - e destas em relacdo a
estes Terceiros -, atuarem dentro do principio da boa-
fé, com ética, integridade e transparéncia, de forma
contributiva e por meio do atendimento das
expectativas comerciais acordadas, que devem ser
rigorosamente cumpridas e, ainda, observados todos os
termos e condigoes estabelecidos pela legislacdo
vigente.

Concorréncia Leal: As tratativas e selecio de Terceiros
sdo realizadas através de procedimento préprio que
valoriza a concorréncia leal, objetivando estabelecer
relacionamentos com Terceiros de comprovada
idoneidade empresarial, devidamente habilitados
(técnica e legalmente), dispostos a atuar com adequado
padrdao de qualidade, sob condi¢ées comerciais
compativeis e a prazos razoaveis. Dessa forma, a
efetivacdo da contratacdo é fundada em critérios
objetivos, pautados no atendimento de requisitos
técnicos, econémicos, comerciais e legais.
Sustentabilidade Ambiental: O Grupo Lavoro aprecia
manter relacionamento com Terceiros engajados com a
sustentabilidade socioambiental, que empreguem em
suas atividades procedimentos relacionados a
utilizacdo de matérias-primas renovaveis, materiais
reciclaveis, tecnologia limpa e uso consciente de
recursos hidricos e demais agbes em respeito e
preservacgio ao meio ambiente.

Trabalho Escravo, Infantil e Diversidade: O Grupo
Lavoro repudia e néo tolera quaisquer Terceiros que se
utilizem de trabalho escravo e infantil, discriminatério
e que nao promovam e respeitem a diversidade
humana e social.

Internet: A criacdo, afiliagdo, participagdo ou
colaboracao pelos Terceiros em redes sociais, foruns ou
blogs na Internet, em qualquer meio de comunicagéo
escrita ou virtual, e as opinides ou manifestagdes que
forem emitidas por eles jamais poderdo apresentar
qualquer vinculo ou mengdo ao Grupo Lavoro, seus
produtos e Colaboradores, exceto se previamente
autorizado por escrito pelos representantes legais do
referido Grupo.

Imagem Institucional: Também ndo é permitida a
quaisquer Terceiros a divulgacdo de imagem e
materiais institucionais das empresas do Grupo Lavoro
com conteudo e/ou conotacédo politica, religiosa, racista,
antissocial, ilicita e/ou que de qualquer forma contrarie
seus preceitos éticos e valores.

Legislacdo: Os Terceiros se comprometem a cumprir
integralmente toda a legislacdo e regulamentacoes
pertinentes e aplicavels as atividades que
desenvolvem, especialmente, mas nio se limitando, a
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legislagdo  regulatéria, ambiental, trabalhista,
previdenciaria, dentre outras, sempre visando o
respeito e incentivo ao cumprimento legal por toda a
cadeia a qual esteja inserido.

Conducio de Negécios: O Grupo Lavoro espera que os
Terceiros conduzam seus negécios sempre de forma
licita, com boa-fé, observando elevados padroes de ética
e qualidade, com sustentabilidade ambiental, de modo
justo, objetivo, transparente e profissional, analisando
e reavaliando regularmente seus proprios programas e
praticas para que estejam sempre alinhados com uma
visdo de relacionamento comercial responsavel,
sustentavel e duradoura.

Reputacido Ilibada: Os Terceiros devem possuir
reputacdo ilibada, nfo possuindo quaisquer
divulgacdes, procedimentos, processos (mesmo que nio
transitados em julgado) que possam impactar a sua
imagem e reputagdo e, por conseguinte, que possam
impactar a reputacio das empresas do Grupo Lavoro.
5. CONFLITO DE INTERESSES

5.1. O Grupo Lavoro repudia qualquer contratacgido
e/ou estabelecimento de obrigacdo contaminada por
conflito de interesse, sendo que considera-se conflito de
interesse toda situag¢ido na qual um Colaborador ou
Terceiro, esposa, filho ou parente proximo deste,
possua interesses profissionais ou pessoais que tornem
dificil o cumprimento, com imparcialidade, das suas
obrigacées com o Grupo Lavoro, ainda que nenhum ato
antiético ou imprdprio resulte dele.

6. DA PERMANENCIA E ACESSO DE TERCEIROS
AS DEPENDENCIAS DE QUAISQUER DAS
EMPRESAS DO GRUPO LAVORO

6.1. Os Terceiros devem, durante sua permanéncia
nas empresas do Grupo Lavoro, respeitarem todas as
normas e regulamentos internos, mantendo a
urbanidade, boa ordem e cordialidade. O controle de
acesso estabelecido pelas empresas do Grupo Lavoro -
bem como a forma de identificac¢do exigida -, deve ser
respeitado por todos os Terceiros.

6.2. A recepcdo social é reservada ao acesso e
atendimento de visitantes, sendo inapropriada a
permanéncia ou aglomeracio.

7. SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

7.1. O Grupo Lavoro promove um ambiente de
trabalho seguro e adota agbes para proteger seus
Colaboradores e Terceiros que atuem em suas
dependéncias, prevenindo riscos inerentes ao trabalho.
Sendo assim espera a mesma conduta de seus
Terceiros, os quais deverdo observar todas as normas
internas de seguranca e saude ocupacional, bem como
as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho, dentre outras aplicaveis.

7.2. E dever dos Terceiros atuar dentro dos mais altos
padrées de exceléncia aplicaveis a funcido que seus
trabalhadores desempenharem, atender as normas de
medicina e seguran¢a ocupacional, utilizar os
equipamentos de protecdo individual necessarios as
atividades exercidas, bem como informar prontamente
aos representantes do Grupo Lavoro quaisquer riscos,
nido conformidades, fatos ou eventos que estejam
colocando em risco a seguranca e saude de seus
trabalhadores.
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7.3. Situagdes de emergéncia, como acidentes, devem
ser tratadas com prioridade absoluta e de maneira
responsavel.

8. MEIO AMBIENTE E UTILIZACAO
CONSCIENTE DE RECURSOS NATURAIS

8.1. O Grupo Lavoro conduz seus negdcios e atividades
com responsabilidade social e ambiental, contribuindo
para um desenvolvimento sustentavel, protegendo e
respeitando o meio ambiente, bem como visando a
eliminacdo de impactos ambientais negativos que
possam decorrer de suas atividades e da cadeia na qual
esté inserida, por isso, espera a mesma atitude de todos
os Terceiros com os quais se relaciona.

8.2. Os fornecedores devem (i) assumir o compromisso
de cumprir com a legislacio ambiental aplicavel aos
seus produtos e servicos; (i) prover produtos e servicos
com os corretos licenciamentos e autorizagdes
ambientais; (iii) ter conhecimento dos aspectos e
impactos ambientais causados por suas atividades,
produtos e servigos e programar as agoes de controle
necessarias e suficientes para mantélos sob controle,
nao se limitando apenas a se amparar no atendimento
a legislacdio ou normas vigentes; (iv) as situacdes de
risco decorrentes do fornecimento de produtos e
prestacdo de servigos devem ser identificadas e
mitigadas sempre que possivel.

9. COMISSOES, BRINDES, PRESENTES,
ABATIMENTOS, DOACOES E PATROCINIOS

9.1. Os seguintes parametros sdo esperados pelos
Fornecedores, Clientes e Grupo Lavoro:

Comissdes, “propinas” e abatimentos para Iniciativa
Privada:

9.2. E terminantemente proibido oferecer, solicitar ou
prometer, direta ou indiretamente, a qualquer terceiro
ou mesmo receber destes, quaisquer Vantagens
Indevidas.

Brindes, presentes, entretenimentos e vantagens
indevidas recebidos em decorréncia de relacionamento
com empresas privadas:

9.3. Gratificacio em dinheiro, entretenimento e
qualquer tipo de presente nédo devem ser ofertados para
aos Colaboradores do Grupo Lavoro. Excec¢oes sdo as
cortesias comumente aceitas nas praticas comerciais,
como brindes promocionais institucionais sem valor
significativo, sem qualquer conflito de interesse e desde
que o valor correspondente seja inferior a R$100,00
(cem reais). A autorizaco aqui prevista NAO se aplica
para empresas publicas - verificar Politica de Combate
a Corrupcao disponivel no website do Grupo Lavoro.
Doagdes e Patrocinios que envolvam empresas
privadas:

9.4. As doagoes feitas “ao” “ou” pelo Grupo Lavoro
para entidades privadas, devem ser aprovadas por
escrito pelos representante legais do Grupo Lavoro,
sejam elas para fins de pesquisa, de assisténcia a
saude, de educacio, de filantropia ou para qualquer
outra finalidade e devem ser atos descomprometidos,
sem a geracdo de qualquer tipo de vantagem ou
contrapartida material, observadas as al¢adas
competentes.
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9.5. Patrocinios, da mesma forma, devem ser sempre
recebidos ou pagos conforme diretrizes documentadas,
e as contrapartidas devem estar detalhadas e explicitas
em contrato formalmente firmado entre as partes. E
vedado qualquer beneficio ao patrocinador que néo
esteja devidamente expresso no contrato de patrocinio.
9.6. Doagdes e  Patrocinios para entidades
governamentais, Agentes e Orgdos Publicos devem
qbservar o disposto nos Capitulos IX e X do Cédigo de
Etica e Conduta do Grupo Lavoro e Politica de Combate
a Corrupcao, ambos disponiveis nos websites do Grupo.
10. PARTICIPACAO DE COLABORADORES NAS
EMPRESAS DE TERCEIROS

10.1.Nao é aceitavel que o Colaborador mantenha
relagdo empregaticia ou de sociedade, formal ou
informal, com clientes, fornecedores ou concorrentes do
Grupo Lavoro, ou seja, com Terceiros. Por isso, néo é
aceitavel que Terceiros aliciem e se aproveitem do
relacionamento com o Grupo Lavoro para contratar
seus Colaboradores.

10.2. Excecéo se fara quando tal participacio se der em
companhias de capital aberto, com a¢do em bolsas de
valores, quando néo ultrapassar 1% (um por cento) do
capital social do Terceiro ou sob aprovacao expressa do
Comité de Etica do Grupo Lavoro.

11, LICENCAS E AUTORIZACOES POR ORGAOS
PUBLICOS

11.1.0s Terceiros que se relacionarem com empresas
do Grupo Lavoro deverdo manter validas e regulares
todas as licengas, habilitagdo técnica e autorizacgoes
necessarios e/ou obrigatérios ao exercicio da atividade
que desempenhem, bem como encaminhar uma cépia
das mesmas ao Grupo Lavoro sempre que solicitado.
12. ABUSO DE PODER/ASSEDIO

12.1.Ndo compactuamos com praticas comerciais
coercitivas para obter vantagem ou qualquer tipo de
assédio (moral, sexual, racial, politico e religioso).

13. BOAS PRATICAS NO DESENVOLVIMENTO DAS
ATIVIDADES

13.1.Os Terceiros deverdo adotar processos de trabalho
confidveis, A4geis e compativeis com as melhores
praticas de mercado e promovendo sempre a melhoria
continua de seus processos e atividades, observando
altos padrées de qualidade e boas praticas - conforme
aplicavel - de fabricacdo, armazenamento, transporte,
destinacdo final, sempre visando o atendimento
integral de todas as leis e regulamentos cabiveis, bem
como 0 menor impacto possivel ao meio ambiente —
respeitados os limites legais.

14.LEI  ANTICORRUPCAO, ANTISSUBORNO
LAVAGEM DE DINHEIRO, TRAFICO DE DROGAS E
TERRORISMO

14.1. Os Terceiros estao proibidos de oferecer, prometer
ou dar qualquer facilitagdo, Vantagem Indevida, seja a
que titulo for, principalmente para manter, garantir ou
obter qualquer beneficio de qualquer natureza em
nome ou em troca de negdcios para o Grupo Lavoro.
142.0 Grupo Lavoro repudia veementemente a
realizacdo de condutas ilegais tais como atos de
corrupcao, suborno, lavagem de dinheiro, trafico de
drogas, terrorismo, falsificacdo de documentos, marcas
e produtos, ocultacdo de acidentes, realizar ou estar
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envolvidos em evasdo fiscal, atos de sonegagdo,
contrabando, entre outros.

14.3.0 Grupo Lavoro nao aceita o uso de praticas
fraudulentas, ou de qualquer tipo de corrupcao em seu
ambiente de negécios! Todos os Terceiros estéo
vinculados e devem cumprir a Politica de Combate a
Corrup¢io do Grupo Lavoro, disponibilizada nos
websites do Grupo, bem como a manter controles
eficazes para evitar praticas de lavagem de dinheito e
atos de terrorismo.

15. CONFIDENCIALIDADE

15.1. Qualquer informacéo disponibilizada ao Terceiro
como confidencial pelo Grupo Lavoro deve ser mantida
em absoluto sigilo, a menos que tal Informacio venha
a se tornar de dominio publico pelo préprio Grupo
Lavoro de forma inequivoca, sob pena de caracterizagio
de crime de concorréncia desleal, tal qual previsto no
artigo 195, inciso XI, da Lei 9279/96. Sio, ainda,
consideradas informacdes confidenciais: (i) Dados
técnicos e comerciais sobre produtos; (i) Objetivos,
taticas e estratégias de negdcios e de comercializagio;
(iii) Orcamentos anuais; Planejamento de curto e longo
prazos; (iii) Volume e condi¢es de compras; (iv)
Resultados de pesquisas; (v) Dados estatisticos,
financeiros, cont4beis e operacionais; (vi) Informacdes
de contrato comercial celebradas entre o Grupo Lavoro
e o Cliente/Fornecedor.

15.2. Eventuais exce¢bes somente sdo admitidas
mediante prévia e expressa autorizacdo formalizada
por escrito pelo Grupo Lavoro, por meio de seus
representantes legais, com poderes para tanto. o Grupo
Lavoro e o fornecedor/Cliente.

16. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16.1.0 Terceiro devera observar as disposi¢oes da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD
(13.709/2018) para garantir o direito & privacidade e
protecdo dos dados dos cidaddos, adotando processos
integros, seguros e transparentes para o tratamento
dos Dados Pessoais. O Terceiro, se necessario
encaminhar Dados Pessoais ao Grupo Lavoro, somente
podera encaminhar aqueles obtidos de forma licita,
para propositos legitimos, n&o abusivos, e de
conhecimento e com autorizacgio dos seus titulares.
17.COMUNICACAO E DECLARAGCOES A
IMPRENSA

17.1.0s Terceiros nao estdo autorizados a realizar
declaracdes a imprensa em nome do Grupo Lavoro e de
suas empresas, bem como acerca de suas atividades,
Colaboradores, do contrato que firmar, exceto se
previamente autorizados por escrito por seus
representantes legais.

18.PROTECAO DA MARCA E PROPRIEDADE
INTELECTUAL

18.1.0s Terceiros devem respeitar os patrimonios
institucionais do Grupo Lavoro, tais como marcas,
sinais distintivos, conhecimento produzido
internamente pelas empresas que o compdem e demais
bens de propriedade intelectual do mesmo. Os
Terceiros nio poderdo utilizar as marcas, logos,
dominios, sinais distintivos e quaisquer outros bens

LAV ORDAO

intelectuais do Grupo Lavoro sem autorizacio expressa
e por escrito de seus representantes legais.

19. AUDITORIA E TERMINO DE CONTRATO
19.1.0s Terceiros estdo adstritos a realizacdo de
auditorias pelo Grupo Lavoro sempre que este
entender necessario para verificagdo do cumprimento
do contrato que celebrar com as empresas que o
compdem, bem como se submetem a Politica de Gestao
de Consequéncias disponibilizada em seu website.

20. APLICACAO E ABRANGENCIA

20.1.Este Codigo é obrigatério aos Terceiros que se
relacionarem com o Grupo Lavoro, em dmbito Nacional
e Internacional.

21.REPORTE DAS VIOLACOES E O CANAL DE
TRANSPARENCIA

21.1.0 Grupo Lavoro incentiva aos Terceiros a
realizacdo de comunicagées sobre viola¢es ao presente
Cédigo e demais politicas do Programa de Compliance,
nio tolerando qualquer retaliagdo ou represilia ao
denunciante, que estd acessivel em:
https:/contatoseguro.com.br/lavoro

21.2.Os relatos podem ser realizados pelo denunciante
de forma anénima, caso este prefira nao se identificar.
Todas as situagbes reportadas serdo avaliadas e as
devidas tratativas conduzidas pelo Comité de Etica do
Grupo Lavoro dentro do mais estrito sigilo, com justica,
profundidade, tempestividade, respeito e
razoabilidade.

Este Cédigo de Conduta de Fornecedores e Clientes do
Grupo Lavoro doi aprovado pelo Conselho de
Administra¢ao do Grupo Lavoro

*kk

TERMO DE CIENCIA, ADESAO A0 CODIGO DE
FORNECEDORES E CLIENTES DO GRUPO
LAVORO

O Fornecedor ou Cliente abaixo assinado DECLARA
ter recebido uma copia do CODIGO DE
FORNECEDORES E CLIENTES DO GRUPO
LAVORO, se comprometendo a sua leitura integral e
solicitacdo de esclarecimentos para quaisquer davidas,
bem como se obrigando ao pleno cumprimento do
referido Coédigo enquanto mantiver quaisquer
relacionamentos com o Grupo Lavoro.

Por fim, DECLARA que todas as informacées
prestadas pelo mesmo para o Grupo Lavoro sé&o
corretas, completas e verdadeiras, bem como reconhece
que a prestacdo de informacbes incorretas ou sua
omissdo podem resultar em consequéncias, conforme
explicado no presente Codigo.

de de

Assinatura:
Razio Social - Fornecedor/Cliente:

CNPJ/CPF:

Nome Representante Legal:
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