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Mensaje del Consejo de Administracién

Sembrar Buenas Practicas:

En el Grupo Lavoro sabemos que el éxito solo es posible sisembramos buenas prdcticas
todos los dias, dando el buen ejemplo. Aqui valoramos el comportamiento ético, el
espiritu emprendedor, el sentido de propiedad, la agilidad y el trabajo en equipo. Y
hacemos todo esto con un enfoque en nuestro Cliente.

El Codigo de Conducta y Etica es la base de todas nuestras politicas. Proporciona
orientaciones sobre cémo hacemos negocios, principios éticos, estdndares de
comportamiento y premisas que rigen las decisiones de la alta administracion, de
acuerdo con nuestros valores.

Te invito a leer y consultar nuestro Cédigo de Conducta y Etica siempre que sea
necesario, ya que se actualiza peridédicamente para seguir siendo una herramienta
relevante.

Contamos con el compromiso de todos para reportar, a través de nuestro Canal de
Transparencia, cualquier indicio de irregularidad o desviacién de conducta, para que
juntos podamos preservar estos valores tan importantes.

Gracias,

Consejo de Administracion Grupo Lavoro
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LAVORDO

1. DEFINICIONES

Todos los términos y las expresiones utilizados en este Cédigo de Conductay Etica, con
sus respectivas iniciales escritas en mayusculas, ya sea en singular o plural, masculino o
femenino, tendrdn los significados que se les atribuyen a continuacién:

“Administracién PUblica”: Es el conjunto de organismos, servicios y agentes del Estado
gue gestionany ejecutan actividades o servicios pUblicos enlos dmbitos federal, estatal
y municipal, con el objetivo de satisfacer las necesidades de toda la sociedad.

“Administrador(es)”: Serefiere a los Directores Estatutarios y alos miembros del Consejo
de Administraciéon del Grupo Lavoro, en singular o plural.

“Agente(s) PUblico(s)": Se refiere a cualquier persona que: (i) incluso de manera
fransitoria o sin remuneracidn, ocupe un cargo, empleo o funcién puUblica en cualquier
organismo o entidad de la Administracién PUblica o en una empresa contratadao con
convenio firmado para ejecutar una actividad objeto de concesidn por parte de la
Administracién Publica; (i) desempene un cargo, empleo o funcién en empresas
publicas o controladas por el gobierno, incluidas sociedades de economia mixta, asi
como fundaciones publicas; (iii) sea integrante de un partido politico o candidato(a) a
un cargo politico; vy (iv) ocupe un cargo, empleo o funcidn publica en organismos,
entidades estatales orepresentaciones diplomdticas de un pais extranjero, asicomo en
personas juridicas controladas, directa o indirectamente, por el poder pUblico de un pais
extranjero o en organizaciones publicas internacionales.

“Canal de Transparencia”: Es el medio de comunicaciénindicadoenel item 38 de este
Coddigo, creado especificamente para el reporte de incidentes, denuncias, dudas y
preocupaciones, y sirve como un instrumento para que Colaboradores y Terceros
puedan informar sobre cualquier cuestidon relacionada con una potencial o efectiva
infraccién a las normas de este Codigo de Conductay Etica, a las Politicas y demds
normas vigentes establecidas por el Grupo Lavoroy en cada una de sus empresas,
vdlidas solamente de conformidad conlas normas y leyes en vigor y alineadas con las
reglas aqui establecidas.

“Cliente(s)": Son las Personas Fisicas o Juridicas que mantienen una relacién comercial
o cualguier otro medio licito con el Grupo Lavoro, mediante la adquisicion de cualquiera
de los servicios que este presta.

“Cédigo”: Se refiere a este Codigo de Etica y de Conducta

“Comité de Etica™: Es el organismo no estatutario del Grupo Lavoro responsable de
apoyar las acciones encaminadas a garantizar el cumplimiento de este Cddigo de
Conducta y Etica, manuales, guiones, protocolos, normas generales, ordenanzas,
resoluciones, reglamentos, incluidas las politicas establecidas por cualquiera de las
empresas del Grupo Lavoro, siempre que estas sean vdlidas conforme a las normas y
leyes vigentes y alineadas con las reglas aqui establecidas.

“Colaborador(es)”: Se entiende por publico interno del Grupo Lavoro, es decir, los socios,
directores estatutarios y empleados de las empresas pertenecientes al Grupo Lavoro,
incluidos sus administradores, pasantesy aprendices, considerando todos sus segmentos
de negocio, marcas y divisiones.
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“Corrupcion”: Es el acto de ofrecer, prometer dar o recibir, directa o indirectamente,
alguna cosa a alguien con el objetivo de persuadir o influir en la foma de decisiones de
alguien para obtener una ventaja indebida. Es importante destacar que la simple
“promesa” ya se considera corrupcion. El concepto incluye la extorsion (el acto de
obligar a alguien a hacer o abstenerse de hacer alguna cosa, mediante amenaza o
violencia, con la intencién de obtener una ventaja indebida) y el soborno (ofrecer
bienes o favores a un agente publico o privado con el propdsito de influir en una
decisidén de recibir alguna ventaja comercial, contractual, regulatoria o personal).

“Dato(s) Personal(es)’: Se trata de informaciones relativas a una persona singular
identificada o identificable. Se considera identificable a una persona singular que
pueda ser identificada, directa o indirectamente, en especial por referencia a un
identificador, como por ejemplo un nombre, un nUmero de identificacién, datos de
localizacion, identificadores por via electrénica o a uno o mds elementos especificos de
la identidad fisica, fisioldgica, genética, mental, econdmica, cultural o social de esa
persona singular.

“Empleado(s)”: Se entiende por el profesional que tiene un contrato de trabagjo
celebrado con el Grupo Lavoro, manteniendo un vinculo laboral.

“Fraude”: Actorealizado utilizando medios enganosos (alterando la verdad o naturaleza
de hechos, documentos u operaciones) conla intencidén de enganar a otros, eludir una
obligaciény obtener una ventaja indebida para simismo o para terceros. Eiemplos de
fraude incluyen la falsificacion de certificados, facturas, solicitudes de reembolso vy
enlaces falsos de pago en internet, entre otros.

“Gestor(es)”: Son todos los Socios, Directores (estatales o empleados), Gerentes,
Coordinadores v lideres del Grupo Lavoro.

“Grupo Lavoro o Lavoro”: Se refiere a Lavoro Agro Holding S.A, sus controladas,
coligadas y subsidiarias. Todas las menciones o referencias hechas en este Cédigo al
Grupo Lavoro deben leerse e interpretarse como vdlidas y aplicables a todas las
empresas del grupo econdmico Lavoro Agro Holding S.A.

“Persona(s) Expuesta(s) Politicamente”: Personas relacionadas con un Agente PUblico
por cualguier motivo, incluyendo, sin limitacion, miembros de la familia o parientes de
Agente PUblico, tales como conyuge, companero(a), hermanos, padres, hijos o hijastros,
abuelos, nietos, yernos, nueras, tios, sobrinos, cunados y suegros.

“Parte(s) Relacionada(s)”: con relacién al Grupo Lavoro o a sus accionistas, se
consideran partes relacionadas a cualquiera de sus dfiliadas y, ademds, segin
corresponda, (a) enrelacién conlas personas fisicas, los ascendientes y descendientes,
el conyuge, la pareja enunion estable y los colaterales hasta el 3° (tercer) grado; (b) en
relacion con personas juridicas en las que dicha persona participe con el 10% (diez por
cienfo) o mas del respectivo capital total; y (c) los empleados, gerentes,
administradores, consultores, prestadores de servicios o similar, excepto los prestadores
de servicios independientes, de las personas a que se refieren los incisos (a) y (b)
anteriores.

“Tercero(s)": Se refiere a todo el publico externo del Grupo Lavoro, es decir, aquelsin
vinculo laboral o estatutario, tales como los proveedores de bienes y/o servicios
(incluyendo, pero no limitdndose a, empresas de representacién comercial, de
prestacion de servicios en general y de agencial), clientes, apoderados, consultores en
general y demds terceros que mantengan o pretendan mantener una relacién con el
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Grupo Lavoro, bajo cualquier naturaleza y forma, asicomo cualquier persona fisica y/o
juridica subcontratada y/o vinculada a los Socios.

“Ventaja(s) Indebida(s)”: El término Ventaja Indebida debe interpretarse de forma
amplia e incluye cualquier beneficio (tfangible o intangible) que tenga valor o que
pueda generar ganancia o ventaja al receptor, incluyendo, sin limitacién, dinero,
equivalentes de efectivo, como tarjetaderegalo o vale regalo, regalos, viajes, comidas
de valor excesivo, entradas, entretenimiento, hospitalidad, alojamiento, patrocinios,
bienes o servicios, que no hayan sido solicitados, contratadosy/o sometidos al proceso
regular de homologacién y registro de proveedores establecido por las empresas del
Grupo Lavoro; asi como préstamos, donaciones, descuentos no disponibles al pUblico
en general, informaciones privilegiadas, beca de estudio o ayuda que estén fuera de
las politicas y normas vigentes y establecidas por Grupo Lavoro.

2. OBIJETIVO

Este Codigo tiene como objetivo establecerlos pardmetros y conductas deseadaspor
el Grupo Lavoro de sus Colaboradoresy de los Terceros que interactian con él, de
acuerdo con los principios éticosy legales que defiende y adopta en sus actividades e
interacciones cotidianas.

En este sentido, el Grupo Lavoro espera un alto nivel de compromiso de su publico
interno y externo, con el cumplimiento legal, de los principios éticos y de integridad, asi
como enla observancia de nuestros valores corporativos, delineados en este Codigo.
Los Colaboradores deberdn dejar constancia de su aceptaciény conocimiento de este
Coddigo de conformidad con el formulario del Anexo |, y los terceros de conformidad
con el Anexo ll.

3. MISION, VISION Y VALORES

Todos los Colaboradoresy Terceros deben actuar de acuerdo con la misidn, visidony
valores del Grupo Lavoro, guiados siempre por principios éticos y de integridad, y
actuando con los mds altos estdndares de calidad.

Nuestra misidon es servir a los productores de América Latina brinddndoles insumos y
servicios durante fodo su ciclo productivo.

Nuestra visién es ser el socio principal de los productores rurales latinoamericanos,
aportando soluciones tecnoldgicas y sostenibles para ayudar a incrementar la
productividad y contribuir a la seguridad alimentaria mundial.
Nuestros valores son:

a) Comportamiento ético

b) Emprendimiento

c) Sentido de pertenencia y de urgencia

d) Espiritu de equipo

e) Orientacion al cliente.
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4. ALCANCE Y VIGENCIA DE ESTE CODIGO

Este Cédigo de Conductay Etica forma parte del Programa de Integridad del Grupo
Lavoro y debe ser observado por todos los Colaboradores y Terceros, quienes son
responsables de su difusidony total cumplimiento. El presente Coddigo entrard en vigoren
la fecha de su formalizaciény permanecerd vigente por tiempo indefinido a partirde la
fecha de su aprobacién.

Las normas establecidas en este Cédigo son generales y se aplican indistinfamente a
todoslos Colaboradoresy Terceros, independientemente de a qué empresa, division o
marca del Grupo Lavoro estén vinculados, y son vdlidas también indistintamente en
todos los niveles jerdrquicos.

Este Codigo de Conducta es amplio, pero ciertamente no cubre todas las situaciones;
Pueden surgir casos imprevistos que puedan generar dudas sobre la forma adecuada
de proceder. Tales situaciones deberdn ser aclaradas con el Comité de Etica a través
del Canal de Transparencia indicado en el item 38 siguiente.

5. RESPONSABILIDADES

Es responsabilidad de todos los Colaboradores y Terceros conducir las relaciones y
negocios del Grupo Lavoro enlos que estén involucrados, siempre de conformidad con
la legislacion vigente, los estdndares éticosy de integridad defendidos por el mismo, asi
como orientar a sus subordinados respecto a las normas contenidas en este Codigo y
en todo el Programa de Integridad Lavoro.

Todos los Colaboradores y Terceros son responsables de reportar cualguier ocurrencia,
denuncia, duda o inquietud, cuando sospechen o detecten violaciones a las
disposiciones de este Cédigo y demds normas del Programa de Cumplimiento de
Lavoro, a través del Canal de Transparencia indicado en el item 38 siguiente.

6. AMBIENTE LABORAL

El Grupo Lavoro trabaja para promover un enforno laboral y de negocios inclusivo,
seguro y ético para colaboradores, clientes, socios y fodos los que interactian con la
organizaciéon. Creemos que todos deben ser tratados conrespeto y dignidad, porlo que
no toleramos ninguna discriminacion basada en género, raza, clase, orientacién sexual,
cultura, edad, ideologias o creencias personales y/o religiosas. Asimismo, no toleramos
conductas que denoten humillacidn, violencia, avergonzamiento, intimidacion o actos
que constituyan conductas delictivas o degradantes, como el racismo, la homofobia,
la explotacién y el acoso.

El Grupo Lavoro se compromete a:

(i) crear y mantener un ambiente respetuoso en todas sus unidades, que favorezca el
frabajo en equipo y la dignidad de los colaboradores;

(i) ofrecer condiciones de frabajo adecuadas, buscando garantizar los medios
necesarios para el pleno desarrollo de sus funciones y el potencial de sus colaboradores,
asi comola seguridad, higiene, salud y bienestar fisico y mental, cumpliendo las normas
vigentes en materia de salud, seguridad y ambiente de trabajo y previniendo riesgos;

(iii) fomentar el desarrollo de los colaboradores, promoviendo capacitaciones
peridédicas y comunicaciones que contribuyan a su buen desempeno y el acceso a
oportunidades de crecimiento para todos.
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(iv) ofrecer el mejor ambiente de negocios a sus clientes, proveedoresy socios, guiado
por la ética, la integridad y la bUsqueda de la excelencia.

El Grupo Lavoro respeta las leyes y reglamentos que garantizan la libertad de
asociacion, la privacidad, los convenios colectivos, la jornadalaboraly la remuneracion.
Segun la legislacién vigente, no aceptamos ningun tipo de trabajo infantil, frabajo
forzoso o trabajo en condiciones andlogas a la esclavitud en nuestras operaciones
directas ni en la cadena de valor.

Todos los Colaboradores y Terceros deben respetar las diversidades y la dignidad
personal, la privacidad y los Derechos Humanos.

En Grupo Lavoro, todos pueden sentirse libres de denunciar, a través de los canales
adecuadosindicados en este Codigo, cualquier fipo de discriminacion, racismo, acoso
moral o sexual en el lugar de trabajo, y violaciones en la cadena de valor, sufridas o
presenciadas, cuando estén relacionadas con nuestras operaciones.

7. ACOSO Y ABUSO DE PODER

El Grupo Lavoro no tolera el acoso sexual, econdmico, moral ni situaciones que
constituyan presién, intimidacién o amenaza en las relaciones entre Colaboradores,
independientemente del nivel jerdrquico, asi como enlas relaciones con proveedores,
clientes y otras partes interesadas.

El Colaborador que se considere discriminado, objeto de prejuicios, presiones o
prdcticas abusivas o ensituacién de falta derespeto y avergonzamiento tiene derecho
a seracogido, puede y debe denunciarlos hechos a su superiorjerdrquico, orealizarun
reporte al Comité de Etica a través del Canal de Transparencia, sintemor a represalias.

8. USO DE ALCOHOL, DROGAS Y PORTE DE ARMAS

Estd estrictamente prohibido portar armas, consumir drogas ilegales y bebidas
alcohdlicas durante el horario de trabajoy en el lugar de trabagjo, o durante la
conducciénde vehiculos de la empresa, asicomo el ingreso a las empresas del Grupo
Lavoro de personasen estado de ebriedad o bajo la influencia de sustancias prohibidas.

No se permiten armas de ningun tipo en las instalaciones del Grupo Lavoro, dentro de
los vehiculos de la organizacidén, a excepcidn de los profesionales de seguridad, quienes
estdn expresa y legalmente autorizados a portarlas.

9. PROHIBICION DE DESEMPENAR ACTIVIDADES PARALELAS

El Grupo Lavoro no autoriza el gjercicio de actividades econdmicas paralelas en sus
instalaciones durante o fuera del horario laboral o de prestaciéon de servicios.

No estd permitido el desarrollo de actividades distintas a las contratadas por el Grupo
Lavoro, tales como la oferta o comercio efectivo de cualquier mercaderia o la
prestacion u obtencidn de cualquier servicio ajeno a los negocios y actividades de la
organizacioén, enlas instalaciones de cualquiera de las empresas del Grupo Lavoro, ya
sea por Colaboradores, Terceros o cualquier persona externa.
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10. ESTANCIA'Y ACCESO A LAS INSTALACIONES DE CUALQUIERA DE LAS EMPRESAS DEL
GRUPO LAVORO

El Grupo Lavoro espera que se respeten todas las condiciones de estancia y controles
de acceso a sus locales e instalaciones.

El control de acceso es una medida de proteccidény debe serrespetada por todos los
Colaboradoresy Terceros, especialmente para garantizarla seguridad de las personas,
instalaciones y equipos. La circulacion de Colaboradores y Terceros debe realizarse en
un lugar autorizado y de manera adecuada, cumpliendo con los criterios
procedimentales establecidos, como el registro, la entrada acompanada, el uso de
credencial, uniforme, efc.

La recepcidn social estd reservada para el acceso y la atencidon de clientes,
proveedores y visitantes, porlo que no es apropiada la permanencia o aglomeracion
de personas en el lugar, asi como la exposiciéon de materiales o documentos. Se
recomienda mantenerla civilidad, elbuen ordeny la cordialidad enla Recepcion, afin
de preservar la imagen institucional del Grupo Lavoro.

El Colaborador que, de manera extraordinaria, necesite recibir a un visitante para fines
personales, podrd hacerlo previa autorizacién de su superior jerdrquico, quedando
dicho visitante restringido alaccesoenla ordenanza y/orecepcion, el Colaborador serd
responsable de recibir a tal visitante asegurarse de que la atencidn sea breve y no
interfiera ni perjudique las actividades profesionales individuales y colectivas, asicomo
garantizar que se cumplan todos los procedimientos y condiciones de acceso.

No estd permitido realizar, promover o participar enjuegos de azar, apuestas, nirealizar
manifestaciones ideoldgicas, politicas o religiosas dentro de las instalaciones de la
empresa, durante o fuera del horario de trabajo o de prestacién del servicio, asi como
la utilizacidn de los activos de la organizacién para estos fines.

La presencia de Colaboradoresenlas instalaciones del Grupo Lavoro por conveniencia,
como esperar fransporte, por estudios u otros motivos, aunque previamente autorizada
por el superior inmediato, no dard derecho a recibir pago de horas extras.

11. USO DE RECURSOS DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION (TI) Y CONTRASENAS DE
ACCESO

El Grupo Lavoro espera gue sus recursos tecnoldgicos sean utilizados estrictamente para
la ejecucion de las funciones y servicios contratados, dentro de los limites de accesoy
autorizaciéon otorgados por este a Colaboradores y Terceros, de manera racional,
respetuosa y consciente, observando las directrices establecidas en este Codigo vy
demds politicas existentes.

Corresponde alos Colaboradores utilizarlos recursos de Tl que les sean proporcionados
por el Grupo Lavoro exclusivamente para fines funcionales, de manera consciente,
responsable y cumpliendo con la ética y la legislacidon aplicable.

Los Recursos de Tl no pueden ser utilizados para consumo o realizacién de descargas,
copia, almacenamiento, creacién, transmisién o distribucidn de contenidos ilegales,
criminales, o que puedan violarlos derechos humanos, derechos de autor, restricciones
o infracciones de licencias, u otros derechos de propiedadintelectual. Un Colaborador
gue reciba este tipo de material de otro Colaborador deberd reportar el asunto al
Comité de Etica, a través del Canal de Transparencia.
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Las contrasenas de acceso son herramientas de proteccidn de las informaciones y datos
del Grupo Lavoro vy, por tanto, su uso deberd ser siempre personal e intransferible.
Compartir contrasenas para acceder a sistemas de informaciones se considera una
violacién de las directrices de este Cédigo.

12, INTERNET, CORREO ELECTRONICO, REDES SOCIALES

El Grupo Lavoro espera que sus Colaboradores y Terceros respeten los principios éticos
y la legislacién vigente siempre que utilicen Internet, el correo electronico y las redes
sociales en general, observando todas las orientaciones establecidas en este Codigo,
incluidas las reglas de secreto y confidencialidad.

Colaboradoresy Terceros con acceso al correo electrénico corporativo deben velar por
la imagen y seguridad del Grupo Lavoro, utilizando un lenguaje adecuado al entorno
profesional en los mensajes. Queda prohibido el uso indebido o abusivo del correo
electrénico corporativo, incluyendo elintercambio, envio orecepcidén de mensajes con
fines personales, fuera de las atribuciones del cargo, o que contengan contenidos
inapropiados o ilegales. La debida atencidn también debe ser prestada para prevenir
qgue informacion confidencial se vuelva vulnerable al alcance de terceros con acceso
no autorizado.

Las partficipaciones enredes sociales (LinkedIn, Facebook, Instagram, etc.), foros, blogs
U otfros medios, ya sea en texto, audio o video, deberd dejar claro el cardcter
estrictamente personal de las opiniones o manifestaciones. No deberdn vincular,
mencionar o utilizar de cualquier manera la imagen o nombre de Grupo Lavoro.
También queda expresamente prohibida la asociacién de cualquier marca del Grupo
Lavoro, sus productos o servicios, con la imagen de los Colaboradores en estos medios
de comunicacion.

El uso deinternet por parte del Colaborador se limitard alacceso a los sitios relacionados
al desempeno de las funciones que ejerza en cualquiera de nuestras empresas, estando
prohibido su uso para actividades de cardcter personal, excepto para operaciones
bancarias personales y para mensajes electrénicos, siempre que se utilicen de manera
moderada y no perjudiquen el desempeno de sus funciones ni los resultados/entregas
esperadas.

Todos los mensajes, datos e informaciones escritos, enviados o recibidos a fravés de los
sistemas electronicos y recursos de Tl del Grupo Lavoro son propiedad de la
organizacioén, para que éstapueda conocerlos, utilizarlos y transmitirlos a terceros segun
lo considere necesario.

De acuerdo conla legislaciéon vigente, la empresa se reserva el derecho de almacenar,
auditar, interceptar, acceder, monitorear y revelar las comunicaciones, incluidos los
mensajes almacenados, recibidos o enviados por cualquier Colaborador o Tercero a
fravés de los sistemas electréonicos de la empresa, ya sea servidor propio o no, sin
necesidad de notificacién previa. Queda prohibida cualquier accion realizada por el
Colaborador encaminada a impedir que la empresa y/o el Grupo Lavoro accedan a
dichas informaciones.

Al utilizar la computadora corporativa, el Colaborador tiene prohibido acceder a sitios
de redes sociales, juegos en linea o cualguier sitio con contenido ilegal o prohibido.
También queda prohibido utilizarlo para actividades personales que puedan
comprometer la seguridad de la informacién o la integridad de los sistemas de la
empresa.
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El Grupo Lavoro se reserva el derecho de monitorear todos los accesos a Infernet y los
mensajes electronicos, y puede evaluar el uso excesivo a su entera discrecion,
aplicando las medidas disciplinarias apropiadas.

13. USO DE BIENES DE PROPIEDAD DE LAS EMPRESAS DEL GRUPO LAVORO

El Grupo Lavoro espera que sus activos, ya sean fisicos o financieros sean cuidados, los
cuales debenser utilizados exclusivamente para los fines establecidos y Unicamente en
el marco de la ejecucidon de las actividades contratadas con sus Colaboradores y
Terceros.

No estd permitida la utilizacion de ningin activo de cualquiera de las empresas del
Grupo Lavoro que no sea en beneficio exclusivo de este.

Los Colaboradoresy Terceros sonresponsables de la salvaguarday eluso adecuado de
los activos que les otorga el Grupo Lavoro. La salvaguardia implica proteccién contra el
desperdicio, la pérdida, el dano, el mal uso, el robo o el abuso.

Se espera la misma conducta con relacién a las dreas de uso comuin, como, por
ejemplo, banos, comedores, cocina y estacionamiento, contribuyendo positivamente
al bienestar de todos.

14. ROPA

El Grupo Lavoro valora el uso de vestimenta adecuada a las actividades que se
desarrollanensusinstalacionesy enlarepresentacién de la empresay de la marca, con
el objetivo de garantizar un entorno seguro, higiénico y respetuoso.

Todos los Colaboradores y Terceros deben cuidar la imagen personal y organizacional
del Grupo Lavoro, utiizando vestimenta adecuada al ambiente laboral, a las
actividades desempenadas, a los principios morales y éticos, de manera que todos
compartanun ambiente derespeto, higiene y seguridad, ya sea enlas instalaciones de
la empresa o en cualquier situacion en la que representen a la organizacion.

Es criterio Unico y exclusivo del Grupo Lavoro solicitarel uso obligatorio de uniformes en
instalaciones o para el desarrollo de actividades en las que sea necesario. Cuando el
uso de uniformes sea condicion para el desempeno del trabajo, debe observarse su uso
de manera adecuada y aseada.

15. CALIDAD, SALUD, SEGURIDAD

El Grupo Lavoro se compromete a ofrecer condiciones de frabajo adecuadasy busca
promover un ambiente de trabagjo seguro, adoptando acciones efectivas para proteger
a los Colaboradoresy Terceros que trabajan ensus instalaciones, previniendo los riesgos
inherentes al tfrabajo. Porlo tanto, espera la misma conducta de sus Colaboradores y
Terceros.

Todos los Colaboradores deben observar los protocolos, guias, normas, reglamentos,
resoluciones, procedimientos, reglas e instrucciones aplicables a la funcidn que
desempenen, asicomo participar enlos entrenamientos de seguridad siempre que sean
convocados, contribuyendo a que la compania alcance altos estdndares de
excelencia.
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El Grupo Lavoro proporciona a sus Colaboradores Equipos de Proteccién Individual (EPI)
y periédicamente se verifica su correcto uso. El uso de EPI es obligatorio para todos los
Colaboradores, Terceros y visitantes en dreas de riesgo, asi como para todas las
actividades informadas por la seguridad ocupacional. No ufilizar los EPI constituye una
violacién grave de este Cdodigo.

Todos los Colaboradores y Terceros tienen el derecho de negarse a realizar un frabajo o
actividad en beneficio o representacion del Grupo Lavoro, ya sea en sus instalaciones
o enlugares indicados porla organizacién, en caso de detectar exposicidén a un riesgo
no controlado, hasta que la situacion sea regularizada. En Grupo Lavoro todos pueden
sentirse libres de reportar cualquierinquietud y/o violacion alas normas de Seguridad y
Salud en el Trabagjo.

Con el fin de creary mantenerun ambiente de trabajoseguro y prevenir accidentes, se
espera que todos los Colaboradores y profesionales informen sobre cualquieringuietud
y/o violacién de las normas de seguridad y salud ocupacionallibremente y sin temor a
represalias.

16. COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE Y EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS
NATURALES

El Grupo Lavoro opera en cumplimiento de las normas ambientales vigentes en los
lugares donde opera, y mantiene su compromiso con la conservacién del medio
ambientey la biodiversidad, y con la sostenibilidad en el sectoren el que opera. Todos
debemos hacerun uso racional de los recursos, como el aguay la energia, evitandoel
desperdicio y difundiendo una cultura de responsabilidad ambiental.

El Grupo Lavoro desarrolla sus negocios y actividades con responsabilidad social y
ambiental, contribuyendo al desarrollo sostenible, protegiendo y respetando el medio
ambiente, asi como tratando de eliminar los impactos ambientales negativos que
puedan derivarse de sus actividades.

El Grupo Lavoro, ademds de promover el cumplimiento de la legislacion ambiental,
prioriza la busqueda de mejoras de procesos a través de la gestion de sus actividades
directas, enla prevencién de la contaminacién, enla disposicién adecuada de residuos
y enla aplicacién de estdndares éticos y de integridad.

Todas lasinformaciones y asuntos relativos al medio ambiente que puedan afectaralos
tfrabajadores, a la comunidad y al propio medio ambiente deben ser manejados de
forma transparente, ética y responsable.

Es deber de los colaboradores y terceros actuar en estricto cumplimiento de todas las
normas, reglamentos e instrucciones relacionadas con las cuestiones ambientales para
todas las operaciones y transacciones comerciales del Grupo Lavoro, debiendo
informar oportunamente cualquier riesgo, inconsistencia, hechos o eventos que estén,
en alguna medida, relacionados con violaciones ambientales en nuestras operaciones
y enla cadena de valor.

17. RELACION CON TERCEROS DEL SECTOR PRIVADO

Es compromiso del Grupo Lavoro, incluidos sus Colaboradores y Terceros, actuar de
forma legal, transparente, ética y responsable en su relacién con el sector privado.
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Las expectativas acordadas entre el Grupo Lavoro y Terceros deberdn ser cumplidas
por ambas partes, de conformidad con sus propios instrumentos legales, la legislacion
aplicable, este Codigo vy los procedimientosy politicas establecidos por el Grupo Lavoro.
El Grupo Lavoro no observard ninguna disposicidon contraria a los preceptos legalesy no
alineada con las premisas éticas en las que cree segun lo previsto en este Codigo.

Los terceros que interactUan con el Grupo Lavoro deben cumplir este Codigo y todas
las politicas que forman parte de su Programa de Cumplimiento. En este sentido, el
Grupo Lavorose reserva el derecho, sin carga alguna, de dar por terminada cualquier
relacién juridica mantenida con Terceros o Colaboradores, siempre que verifique el
incumplimiento de las obligaciones de cumplimiento.

18. COMISIONES, SOBORNOS Y DESCUENTOS PARA INICIATIVAS PRIVADAS

En Grupo Lavoro adoptamos las mejores prdcticas empresariales y competitivas,
siempre guiadas por la ética, y no toleramos la oferta, solicitud, promesa, directa o
indirectamente, de cualquier Ventaja Indebida, por parte de Colaboradores y/o
Terceros.

Se enfiende por ventajas indebidas las coimas, los sobornos, comisiones, favores,
descuentos en compras o contratos en general o de cualquier otro fipo en nombre
propio, de un tercero o de cualquiera de las empresas del Grupo Lavoro.

Los descuentos para iniciativa privada sélo se aceptardn si no representan ningun
incumplimiento legal, infraccién de este Cddigo, politicas y procedimientos del Grupo
Lavoro, y siempre que sean aprobados expresa y previamente por la Direccidn
responsable, con la formalizacién del documento correspondiente - ya sea el contrato
de prestacidén de servicios u ofro equivalente - que establezca las condiciones y limites
del referido descuento.

Si tiene alguna duda, consulte al Comité de Etica a través del Canal de Transparencia
indicado en el item 38 siguiente.

19. OBSEQUIOS, REGALOS Y VENTAJAS INDEBIDAS RECIBIDAS COMO RESULTADO DE
RELACIONES CON EMPRESAS PRIVADAS

Pueden aceptarse obsequios entregados espontdneamente y por cortesia por Terceros,
en cardcterinstitucionaly de divulgacidn, sin ningin conflicto de interés, obligacion de
relaciéon comercial o institucional, vinculo o expectativa de retribucidn de cualquier
naturaleza, y siempre que el valor correspondiente sea inferior a R$ 200,00 (doscientos
reales).

En general, siempre se debe evitar recibirregalos y gratificaciones de Terceros, para
prevenir el riesgo, ocurrencia o apariencia de una relacion indebida o que genere
conflictos de intereses.

Los Colaboradores no deben ofrecer, solicitar, obtener o aceptarregalos en general,
definidos como ventajas de cualquier naturaleza, tales como regalos, entretenimientos,
patrocinios, donaciones, entre otros ('Regalos"), en la relacidn con Terceros de
cualquiera de las empresas del Grupo Lavoro, ya sean existentes o potenciales.

Ningun articulo, incluso de bajo valor monetario, debe ser aceptado en las relaciones
con empresas publicas, Gobierno, Agentes u Organismos PUblicos segun el item 23
siguiente.
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En caso de que el Colaborador o Tercero que actue en nombre del Grupo Lavoro reciba
un obsequio o regalo que no cumpla las reglas establecidas en este Codigo, deberd
devolverlo al remitente con una carta explicativa, cuyo modelo se encuentra en el
Anexo lll, en la que se informard sobre el necesario cumplimiento del Programa de
Cumplimiento y Cédigo de Conducta y Etica del Grupo Lavoro.

Si tiene alguna duda, consulte al Comité de Etica a través del Canal de Transparencia
indicado en el item 38 siguiente.

20. ENTRETENIMIENTO
Se prohibe ofrecer o recibir ventajas relacionadas con el entretenimiento.

Los Colaboradores podrdn buscar patrocinios de proveedores para eventos con clientes
o la produccion de regalos institucionales, siempre y cuando sigan las directrices
establecidas. Cualquier patrocinio para fiestas, espectdculos, cursos, viajes u otros
eventos de entretenimiento sélo podrd ser aceptado si es presentado y previamente
autorizado por el Comité de Etica. El Comité evaluard si el patrocinio es puntual, si los
montos no son excesivos y sino compromete eljuicio del Colaborador. No estd permitido
solicitar o aceptar patrocinios que puedan influir en decisiones profesionales o crear
conflictos de intereses.

Los entretenimientos relacionados con entidades gubernamentales, Agentes y
Organismos PuUblicos deberdn cumplir lo dispuesto en el item 23 siguiente.

21. DONACIONES Y PATROCINIOS QUE INVOLUCRAN EMPRESAS PRIVADAS

Las donacionesrealizadas*a” "o por el Grupo Lavoro para entidades privadas, ya sea
para fines de investigacion, de asistencia de la salud, de educacidn, de filantropia o
para cualguier otro fin, deben ser actos no comprometidos, sin generar ningun tipo de
ventaja o contrapartida material, y realizados Unicamente cuando autorizado,
siguiendo los procesos establecidos.

Las donaciones a entidades privadasy organizaciones sin dnimo de lucro deben ser
autorizadas expresa y previamente por el Departamento de Cumplimiento y, cuando
sea necesario, porla direcciéon de Grupo Lavoro, y deben ser debidamente formalizadas
y registradas enla contabilidad, asicomo aprobadas enlos términos de las potestades
societarias establecidas.

Los patrocinios, asimismo, deben siemprerecibirse o pagarse de acuerdo con directrices
documentadas, y las contrapartidas deben ser detalladas y explicitas en un contrato
frmado formalmente entre las partes. Queda prohibido cualquier beneficio al
patrocinador que no esté debidamente expresado en el contrato de patrocinioy
previamente aprobado por el Departamento de Cumplimiento, fras realizar la debida
diligencia reputacional.

Cualquier Colaborador que sea abordado por entidades o personas interesadas en
ofrecer o solicitar donaciones o patrocinios deberd dirigir la solicitud al Comité de Etica
a través del Canal de Transparencia indicado en el item 38 siguiente, utilizando el
formulario del Anexo IV. El Grupo Lavoro no redliza donaciones a personas fisicas,
candidaturas o partidos politicos.
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22. RELACION CON LOS PROVEEDORES

El Grupo Lavoro espera que sus proveedores de productos o servicios actien de
conformidad con este Cédigo de Conductay Etica, y realicen sus actividades de forma
fransparente y en estricto cumplimiento de las leyes vigentes, coédigos, normas vy
reglamentos aplicables, oponiéndose a los actos de corrupcidn, competencia desleal
y lavado de dinero.

En las relaciones comerciales e institucionales con el Grupo Lavoro, se espera que los
proveedores de bienes y servicios:

Tratar a todos de manera justa, con dignidad y respeto;

Observenlas leyes y normas vigentes y los derechos laborales en el desempeno de sus
actividades;

Divulgar informaciones financieras precisas y honestas;

No se pongan en una situacion en la que puedan crear conflictos de interés;

Dar y recibir regalos respetando los propdsitos correctos y limites definidos en este
Cddigo de Conducta;

Salvaguarden el patrimonio y los bienes del Grupo Lavoro;

Protejan las informaciones propietarias y confidenciales;

Respetar la propiedad intelectual y otros derechos similares del Grupo Lavoro;

No utilicen subcontratistas o terceros para evitar requisitos legales y/o contractuales;
Protejan la reputacion del Grupo Lavoro;

Relaten sobre cualquier violacién de los estdndares éticos y legales del Grupo Lavoro;
No tengan antecedentes negativos en el CEIS (Registro de Empresas Iddneas vy
Suspendidas) y no participen en actos que puedan perjudicar su imagen.

Lasrelaciones del Grupo Lavoro con los proveedores de bienes o servicios se guian por
elrespeto, la profesionalidad, la cordialidad, la transparencia y la integridad, aplicando
procedimientos justos, robustos y fransparentes en los procesos de seleccion,
homologacion, calificacion, contratacién y evaluacion.

Los Proveedores y Terceros deben ser evaluados no sélo basado sus precios, sino
también por criterios que tengan en cuenta aspectos técnicos, legales, ambientales,
econdmicos, reputacionales y de idoneidad, no permitiendo ningun tipo de preferencia
o discriminacion durante su proceso de seleccion.

El Grupo Lavoro se reserva el derecho de redlizar, periédicamente, evaluaciones de
cumplimientoy desempeno, diligencias reputacionales, consultas a listas restrictivasy
de solicitar documentos comprobatorios de cumplimiento y calidad relacionados con
las relaciones comerciales con el Grupo Lavoro, con el fin de prevenir riesgos que
puedan derivar en la ruptura de la relacién.

En caso de conflictos entre estdndares establecidos en las leyes, cédigos, reglas y
reglamentos, los proveedores siempre deben seguir esta orientacién general:

Cualguiera que sea el estdndar mds conservador, ese es el que se debe seguir. Por lo
tanto, siuna Ley local entra en conflicto con este Coédigo de Eticay Conducta, seguimos
la ley e informamos al Comité de Etica. En contraposicién, si una prdctica comercial
local entra en conflicto con nuestro Codigo, seguimos el Cédigo.

En caso de dudas, todos los proveedores y terceros puedeny deben buscar orientacion
a través del Canal de Transparencia indicado en el item 38 siguiente.
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23.  COMPETENCIA

El Grupo Lavoro defiende la libertad de mercado y de iniciativarealizada con justicia,
ética y dentro de las leyes vigentes.

El Grupo Lavoro estd en contra de cualquier tipo de acuerdo, explicito o implicito, entre
competidores en un mismo mercado, con relacién a precios, cuotas de producciony
distribucidn o divisién territorial, con el objetivo de incrementar conjuntamente preciosy
ganancias, porlo tanto, cualguier accién que limite, o tenga la posibilidad de limitar, la
libre competencia y/o perjudique la competencia leal no es aceptable para la
empresa.

Las decisiones sobre la politica de precios, sobre participaro no en actividades, y sobre
competiro no, son tomadas exclusivamente porel Grupo Lavoroy de acuerdo con los
criterios legales, técnicos y comerciales establecidos por este.

Ademds, las relaciones del Grupo Lavoro con los terceros se guian por el respeto, la
profesionalidad, la cordialidad, la transparencia y la integridad, aplicando
procedimientos justos, robustos y fransparentes en los procesos de seleccion,
homologacién, calificacion, contratacidon y evaluacion. Los terceros deben ser
evaluados no sélo basado en sus precios, sino también por criterios que tengan en
cuenta aspectos técnicos, legales, ambientales, econdmicos, reputacionales y de
idoneidad, no permitiendo ningin tipo de preferencia y discriminacién durante su
proceso de seleccidon. Los proveedores son periddicamente sometidos a diligencias
reputacionales, de manera que un eventual riesgo para el Grupo Lavoro puede dar
lugar a la ruptura de la relacién con cualquier Tercero.

24. RELACION CON EL GOBIERNO, AGENTES Y ORGANISMOS PUBLICOS

El Grupo Lavoro se compromete a actuar de forma legal, transparente, ética y
responsable en sus relaciones con los Agentes Publicos. El Grupo Lavoro mantiene
absoluta neutralidad politica y norealiza contribuciones, bajo ninguna forma, a partidos
U organizaciones politicas ni a candidatos a cargos electivos.

Independientemente delniveljerdrquico, larelacion entre el Grupo Lavoro y cualquiera
de sus Colaboradores o de estos Colaboradores con la Administracion PUblica (sus
organismos, autarquias, empresas publicas, agentes publicos, entre ofros), debe
desarrollarse dentro del mds alto estdndar de ética, integridad, legalidad, respeto y
fransparencia.

El Grupo Lavoro, por si mismoy por sus accionistas, se opone firmemente a la prdctica,
ya sea poraccionuomision, directaoindirecta, con o sin el uso de medios fraudulentos,
de cualquier acto ilicito, como la evasion fiscal; malversacién; corrupcion: cualquier
forma de fraude; extorsion; soborno; contfrabando o defraudacién aduanera; lavado
de dinero; competencia desleal; falsificacion, adulteraciéon y/o uso indebido de
documentos, informaciones, marcas, patentes y/o signos distintivos; asociacién a grupos
criminales o antisociales, entre otros similares o relacionados con estos.

En este sentido, se consideran conductas infractoras de naturaleza grave, por parte de
cualguier Colaborador y/o Tercero, y por ello son suscepftibles de medidas
sancionadoras conforme la Ley, el Contrato y demds normas aplicables alos negocios
del Grupo Lavoroy sus empresas, situaciones en desacuerdo con el presente Capitulo,
tales como:
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Ofrecer, prometer, pagar o autorizar el pago, dar o aceptar dar regalos, favores o
cualquiertipo de Ventaja Indebida, en desacuerdo con los términos de este Cédigo, a
cualquier persona que forme parte de la Administracion PUblica o Agente PUblico o
equivalente o a una Persona Relacionada, con el objetivo de beneficiarse ilicitamente
a si mismo (Colaborador) y/o al Grupo Lavoro;

Realizar directa o indirectamente cualquier actividadilegal con Organismos o Agentes
PUblicos;

La realizacién de cualquier pago, a titulo de gratificacién o la oferta de cualquier
Ventaja Indebida a terceros en general con los que se tenga relacién, ya sea en el
dmbito comercial o en virtud de ley, reglamento o norma, especialmenteenel caso de
autoridades del Gobierno, Agentes PUblicos o aquellos equiparados orelacionados de
alguna manera, empresas estatales, ayuntamientosy otros organismos publicos, con el
fin de agilizar cualquier proyecto, contrato, servicio o adquisicion de productos, o influir
en actos o decisiones de dichas personas (fisicas o juridicas), quedando los Terceros, asi
como los Colaboradores, obligados al estricto cumplimiento de la Ley no. 12.846, de 1
de agosto de 2013, reglamentada por el Decreto no. 11.129, de 11 de julio de 2022.

La utilizacion de prdcticas fraudulentas o cualquier tipo de corrupcidn en su ambiente
de negocios; y

Todo acto o actividad que, por accién u omisién, signifique ocultar o disimular la
naturaleza, el origen, la ubicacién, la disposicidén, el movimiento o la propiedad de
bienes, derechos o valores provenientes, directa o indirectamente, de un delito
tipificadoenla Ley no. 9.613, de 3 de marzo de 1998 y modificacionesintroducidas por
la Ley no. 12.683, de 9 de julio de 2012.

La gestidn de los fondos publicos debe realizarse con total transparencia yrectitud, y los
registros de todaslas transacciones deben conservarse de forma adecuaday completa
y ponerse a disposicion para la debida rendiciéon de cuentas, de conformidad con la
legislacion vigente.

De la misma manera, el Grupo Lavoro estd firmemente en contra de cualquier acto o
actividad que, poraccidn u omision, implique elincentivo o apoyo a actos de terrorismo
y tréfico de drogas, asi como la ocultacion o disimulacion de la naturaleza, origen,
ubicacién, disposicidén, movimiento o propiedad de bienes, derechos o valores
provenientes, directa oindirectamente, de un delito penal, conforme lo establecido por
la Ley no. 9.613, de 3 de marzo de 1998 y sus modificaciones infroducidas porla Ley no.
12.683, de 9 de julio de 2012.

Cémo actuar en situaciones con agentes publicos:

Estar siempre acompanado: Al hablar con agentes publicos, trate de estar
acompanado por ofro Colaborador o superior. Evite reuniones o conversaciones
privadas para garantizar una mayor tfransparencia.

Comunicarse con claridad y respeto: Al hablar con representantes del sector publico,
sea siempre educado y transparente. Evite hacer promesas, ofrecer ventajas o cualquier
comportamiento que pueda ser malinterpretado.

No ofrezcas regalos ni favores: Nunca ofrezca regalos, favores o cualquier tipo de

ventaja indebida a agentes publicos. Cualquier accion de este tfipo debe ser
previamente autorizada por el Comité de Etica.
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Solicitudes de los agentes puUblicos: Si un agente puUblico solicita algo que parezca
inapropiado, como favores personales, beneficios o pagos, interrumpa cortésmente la
conversacién einforme el asunto inmediatamente a su superior o al Comité de Etica.

Evite situaciones de riesgo: No participe en actividades que puedan considerarse
intentos de influir en las decisiones de agentes pUblicos u organismos gubernamentales.
Si tiene alguna duda sobre cémo actuar, consulte siempre al Comité de Etica.

Gestidn derecursos publicos: Sitrata conrecursos publicos, se debe realizar una gestion
fransparente y correcta, manteniendo todos los registros financieros y rindiendo cuentas
conforme a la legislacion.

Qué estd prohibido:

Ofrecer o aceptar cualquier tipo de ventaja indebida para influir en decisiones o
acciones de agentes publicos.

Realizar cualguier pago a agentes publicos con el objetivo de agilizar procesos,
contratos o servicios.

Involucrarse en prdcticas de corrupcion o en la ocultacién de recursos.

El Grupo Lavoro fomenta la denuncia de actos de corrupcidén y todos aquellos
repudiados por este Coddigo, a través del Canal de Transparencia, indicado en el item
38 siguiente.

25. MANIFESTACION POLITICA

El Grupo Lavoro respeta el derecho de sus Colaboradores a participar en el proceso
politico brasileno o internacional, sin embargo, dicha participaciéon debe posicionarse
de forma individual.

El Grupo Lavoro no realiza donaciones financieras o de ofro tipo a candidatosa cargos
o partidos politicos, y no autoriza que dichas contribuciones se realicen en su nombre
porparte de personas fisicas o juridicas, incluso conla intencidén de obtener una ventaja
o beneficio para si mismo o para el Grupo Lavoro.

Por tanto, queda prohibido utilizar el nombre, logotipos, marcas y cualquier signo
distintivodel Grupo Lavoro o darla impresion de actuar en su nombre en situaciones de
manifestaciones politicas.

Se prohibe la propaganda politica de cualquier tipo en las instalaciones, vehiculos o
activos de cualquiera de las empresas del Grupo Lavoro.

26. CONFLICTO DE INTERESES

El Grupo Lavoro repudia cualquier accidon, toma de decisién, iniciativa, contrataciony/o
establecimiento de obligaciones que estén en conflicto de intereses con sus normas,
politicas y valores.

Se considera conflicto de intereses cualquier situacién enla que un Empleado o Tercero
actle en beneficio propio o de partes relacionadas (como esposa, hijo o familiar
cercano, proveedores, socios, agentes publicos y otros), con base en intereses
profesionales o personales parciales o que constituyan ventaja indebida e
incumplimiento de las normas éticas y de sus obligaciones con el Grupo Lavoro.
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27. PARTICIPACION DE COLABORADORES EN NEGOCIOS/GANANCIAS EXTERNAS

El Grupo Lavoro reconoce y respeta el derecho individual de cada Colaborador de
participar en negocios externos, siempre que no represente un conflicto de intereses o
perjudique el desempeno de sus funciones y obligaciones dentro del Grupo Lavoro.

El Grupo Lavoro reconoce el derecho al gjercicio de trabajos externos por parte de los
Colaboradores, siempre que tales actividades sean licitas, no entren en conflicto con
las responsabilidades y el horario de trabajo del Colaborador, no comprometan elbuen
desempeno de sus funciones y no expongan a riesgo los negocios del Grupo Lavoro o
de sus empresas.

Las oportunidades de obtener ganancias financieras personales adicionales, fuera del
Grupo Lavoro, no deben, bajo ninguna circunstancia, involucrar ninguna conexion con
el nombre Grupo Lavoro y sus marcas, ninguna de sus empresas 0 ninguno de sus
servicios, productos o negocios. Tampoco deberdn estar vinculados al uso de
influencias, relaciones, informaciones consideradas confidenciales u otros recursos de
cualquiera de las empresas del Grupo Lavoro.

En caso de que la actividad sea conflictiva con las actividades del Grupo Lavoro o
comprometa de alguna manera el desempeno del colaborador, ya searemunerada o
no, deberd contar con la aprobacién expresa del drea de Cumplimiento.

28. PRECAUCIONES EN LA PARTICIPACION DE LOS COLABORADORES EN EL EJERCICIO DE
SUS FUNCIONES

Los Colaboradoresno podrdn utilizarinformacion privilegiada o confidencial del Grupo
Lavoro, obtenida como resultado de su posicidn dentro del mismo, para beneficio
personal o ganancia indirecta.

Los Colaboradores deben evitar cualquier negocio o accién personal que entre en
conflicto o tenga aparienciade conflicto conlos negocio e intereses del Grupo Lavoro,
facilitar, por motivos de amistad o parentesco, la aceptacidon de Terceros en
desconsideracion a los criterios de homologacién alineados conla Ley, este Cédigo y/o
politicas del Grupo Lavoro, que puedan comprometer el profesionalismo, la
imparcialidad, la transparenciay la seriedad conlos que los negocios de Lavoro deben
ser conducidos.

Siempre que existan dudas sobre la existencia o no de un potencial conflicto de
intereses, la relaciéon deberd ser declarada al Comité de Etica para su andlisis, a fravés
del Canal de Transparencia indicado en el item 38 siguiente.

29. RELACIONES DE PARENTESCO EN EL AMBIENTE Y EN LAS RELACIONES LABORALES

El Grupo Lavoro establece reglas paralas relaciones de parentesco en cumplimiento de
su derecho legal de evitar conflictos de intereses.

El Grupo Lavoro no prohibe la contratacién de personas relacionadas por grados de
parentesco, pero observala éticay el riesgo de conflicto de intereses en la interaccién
entre las partesy con la empresa. Por estarazdn, no se permite el trabajo de parientes
consanguineos o personas con vinculos familiares o afines, en linea recta o colateral
hasta el segundo grado, dentro de un mismo Departamento o en dreas afines o
interrelacionadas.
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La norma se observard para las relaciones de padre, madre, hijo, cdnyuge, primos,
hermanos, companeros, tios. El compartir el entorno de trabajo entre personas en
relacién de noviazgo o compromiso no constituye violacidon ala norma siempre que no
se configure un vinculo familiar o una unién estable, formal o informal.

Las dreas relacionadas o interrelacionadas son aquellas que tienen influencia mutua,
porejemplo, las dreas de Stock versus Compras, Contabilidad versus Cuentas por Pagar,
Compras versus Cuentas por Pagar, entre ofras.

Los casos de confrataciones que no cumplan la norma deberdn ser evaluados por el
Comité de Etica del Grupo Lavoro.

Los casos ya existentes al momento de la divulgaciéon de este Cédigo deberdn ser
comunicados al Comité de Efica para su evaluacion a través del Canal de
Transparencia informado en el item 38 siguiente.

El noviazgo y el compromiso estdn permitidos siempre que no se configure un vinculo
familiar. Siy cuando el vinculo se formalice, incluso en el caso de una unién estable, el
hecho deberd ser sometido a la evaluacion del Comité de Etica.

30. PARTICIPACION DE COLABORADORES EN EMPRESAS DE TERCEROS

Por conflictos éticos e de interés, el Grupo Lavoro No acepta que sus Colaboradores
mantengan una relacion laboral o de sociedad, formal o informal, con proveedores o
competidores del Grupo Lavoro.

No se permite la participacion de ningiun Colaborador o de sus parientes
consanguineos, en linea recta, hasta el primer grado, por concepto de sociedad o en
el desempeno de una funcién de gestidén, con Terceros relacionados con el Grupo
Lavoro, durante la vigencia del Contrato de Trabajo.

Se incluye en esta prohibicion, su conyuge en vinculo formal o informal, o parientes
consanguineos en linea recta, hasta el primer grado, asi como la participacién del
colaborador como socio oculto ensociedades en cuenta de participacion (sociedades
de hecho), consorcios, asociaciones comerciales, o cualquier otro tipo de asociacion.

Se exceptian de esta prohibiciénlas participaciones de Colaboradores existentes antes
de la fecha de inicio de la relacion laboral con el Grupo Lavoro y que hayan sido
declaradas por escrito en el momento de la contfratacion.

Se hard excepcidn cuando dicha participacion ocurra en companias que cofizan en
bolsa, con acciones enbolsas de valores, cuando no exceda el 1% (uno por ciento) del
capital social del Tercero o bajo aprobaciéon expresa del Comité de Etica del Grupo
Lavoro.

Siempre que existan dudas se deberd consultar al Comité de Etica a través del Canal
de Transparencia indicado en el item 38 siguiente.

31. RELACION CON PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE
No se recomienda la contrataciéon directa de agentes publicos o de empresas que
tengan agentes pUblicos en sus estructuras societarias y/o directivos, ni de sus parientes

y Personas Expuestas Politicamente, debido al potencialriesgo de conflicto de intereses
involucrado en este escenario.
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No se permiten donaciones o patrocinios para atender intereses individuales, ni a
partidos politicos o instituciones que cuenten con participacién de Personas Expuestas
Politicamente.

Los casos en conflicto con la norma podrdn ser sometidos al Departamento de
Cumplimiento para su aprobacién para su evaluacion, conbase en sus justificaciones.

32. INVERSIONES EN NEGOCIOS COMPETITIVOS

No se permiten inversiones de los Colaboradores en negocios que compitan con las
actividades del Grupo Lavoro durante la vigencia del Contrato de Trabajo y/o Relacion
Societaria de los Administradores.

En cualquier caso, el Colaborador estd obligado a mantener la confidencialidad,
incluso después de la finalizacion del Contrato de Trabajo, sobre toda la Informacidn
Confidencialrelativaa secretos de negocios a la que haya tenido acceso en virtud de
su desempeno en el Grupo Lavoro.

33. TRANSACCION CON PARTE RELACIONADA

El Grupo Lavoro se compromete a observar, en las fransacciones con Partes
Relacionadas, los mismos principios y reglas que orientan las negociaciones realizadas
por la Compania con partes independientes, asi como las reglas establecidas en este
Cobdigo, con el fin de asegurar los intereses de la Compania, alineados con la
fransparencia en los procesos y las mejores prdcticas de ética y gobernanza
corporativa.

Corresponderd a todos los Colaboradoresinformar al drea de Cumplimiento siempre
gue tengan conocimiento de cualquier transaccién con Partes Relacionadas, con el fin
de verificar sila transaccidon cumple los principios y las reglas agqui mencionados. Una
vez aprobada la transaccién con una Parte Relacionada, el contrato deberd seguir
formalmente las aprobaciones establecidas en las Politicas del Grupo Lavoroy debe
concluirse en un contrato especifico.

Responsabilidad sobre informaciones y confidencialidad

Ningun Tercero o Colaborador estd autorizado a utilizar Informacién Confidencial del
Grupo Lavoro, exceptossifuese previamente autorizado por el mismo o determinado por
orden judicial. La informacidn es un activo valioso, todos los Colaboradoresy aquellos
gue se relacionan con el Grupo Lavoro deben velar por su uso correcto, asicomo por
la infegridad y seguridad de la informacién a la que tienen acceso.

Los datos publicos de la compania, o Informaciones PUblicas, son aquellos publicados
oficialmente porla empresa ensus canales oficiales, por personas autorizadas, como los
contenidos y documentos disponibles en la web corporativa, enla web de relaciones
coninversores, en elinforme anual de sostenibilidady enlas pdginas oficiales en canales
digitales.

Se debe considerar Informacién Confidencial, tanto por parte de los Colaboradores
como de los Terceros, toda y cualquier informacién, ya sea de naturaleza técnica,
operativa, juridica, comercial, industrial, entre otras, incluyendo, pero no limitdndose q,
investigacion, especificacion, metodologia, formulacién, insumo, compuesto, estrategia
de negocios, datos financieros internos, datos sobre salarios, datos sobre clientes y
proveedores, informaciones sobre sistemas de apoyo, calidad, etfc.
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Esta informacién es confidencial independientemente del medio por el cual haya sido
fransmitida o recibida, ya sea en forma escrita, electrénica, digital o verbal o por
cualquier otro proceso de registro o almacenamiento de datos.

También se considera Informacion la Informacién de Terceros, protegida por términos
de confidencialidad firmados con Grupo Lavoro.

Los Colaboradores y Terceros deben garantizar la confidencialidad y proteccion de la
Informacion Confidencialy no podrdn divulgarla a ningun tercero, bajo cualquier titulo
o pretexto, nireproducir, retener, ceder, explotar o disponer de dicha informacién, bajo
pena de ser considerado delito de competencia desleal, conforme lo previsto en el
articulo 195, inciso XI, de la Ley 9279/96.

Siempre que existan dudas, consultar al Comité de Etica a través del Canal de
Transparencia indicado en el item 38 siguiente.

34. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Grupo Lavoro observay adopta estrictamente las disposicionesde la Ley General de
Proteccién de Datos Personales - LGPD (13.709/2018) para garantizar el derecho a la
privacidad y la proteccidon de los ciudadanos, adoptando procesos integrales, seguros
y transparentes para el procesamiento personal, ademds, el Grupo Lavoro solo
aceptard DatosPersonales obtenidos de forma licita, para fines legitimos, no abusivos y
conocidos por sus titulares.

Datos Personales Internos

El Grupo Lavoro podrd conservar Datos Personales de sus socios, empleados e inversores
para cumplir fodos los requisitos legales que impliquen los tratamientos, tales como:
informaciones de registro, informaciones relacionadas con el empleo, salarios,
beneficios, informaciones bancarias y temas de salud ocupacional.

Datos Personales de Terceros

La contratacién yrelacion conTerceros por parte del Grupo Lavoro podrd ser precedida
de un proceso de due diligence que resultard en el acceso a Datos Personales de
personas relacionadas con ellos, como socios y administradores. Lavoro se compromete
a proteger dichos datos y a conservarlos Unicamente durante el periodo necesario,
descartdndolos de forma segura y andnima, también de conformidad con las
disposiciones legales antes mencionadas.

35. REGISTROS CONTABLES

El Grupo Lavororespeta las leyes y reglamentos aplicables a los registros contables, no
permitiendo violaciones o excepciones a su cumplimiento.

Todas las tfransacciones y operaciones del Grupo Lavoro deben estarrespaldadas por
documentaciéon hdbil y registrada de manera correcta y oportuna, con todos los
impuestos debidamente recaudados y registrados de acuerdo con la legislaciéon
aplicable, de manera precisay estrictamente fidedigna a la naturaleza de la operacién.

Los registros de las actividades, financieros y contabilidad deberdn realizarse de forma
precisa, completay verdadera, y los controles relacionados deberdn asegurarla pronta
elaboracién y confiabilidad de los informes y estados financieros. El Grupo Lavoro,
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Colaboradores y Terceros cooperardn, sin restricciones, con las auditorias internas y
externas.

No se autorizard ni efectuard ningin pago si existe la intencién o conocimiento de que
el importe, total o parcialmente, serd utilizado para un fin distinto al indicado en la
constancia de pago.

36. COMUNICACION Y DECLARACIONES A LA PRENSA

El Grupo Lavoro mantiene un didlogo abierto y sistemdtico y se compromete a transmitir
las informaciones necesarias con fransparencia y veracidad.

Las comunicaciones o declaraciones a la prensa siempre se readlizan por personas
autorizadas, que desempenan como portavoces corporativos, enlas situaciones en que
el Grupo Lavoro lo considera pertinente y relevante.

Informaciones sobre los productos y servicios prestados, asi como los datos publicos,
numeros, valores, imégenes y descripciones del tema objetivo de divulgacion, deben
ser verdaderas, completas, actualizadas y, siempre que sea aplicable y necesario,
respaldada por evidencia, promoviendo una comunicacion ética y confiable con sus
partes interesadas.

Las personas no autorizadas, ya sean Colaboradores o Terceros, no deben hacer
declaraciones a la prensa, transmitir datos o informaciones, en nombre del Grupo
Lavoro o sobre el Grupo Lavoro, en cardcter oficial o extraoficial, bajo la justificacién de
causar beneficio o dano a la organizacion.

Si cualguier Colaborador o Tercero recibe una solicitud de suministro de informaciones,
cualquiera que seaq, sobre el Grupo Lavoro, deberd contactar con el drea de
Comunicacién Corporativa.

Proteccién de Marca y Propiedad Intelectual

Las marcas, signos distintivos, conocimiento producido infernamente, sistemas, archivos,
imdgenesy demds bienes de propiedadintelectual del Grupo Lavoro son considerados
activos corporativos y deben ser protegidos por los Colaboradores y Terceros que
tengan relacién con la organizacion.

La propiedad intelectual de Grupo Lavoro se refiere a su derecho a proteger ideas y
creaciones desarrolladas infernamente o en asociacioén e incluye su marca, patentes,
derechos de autor, registro de software, etc.

La marca y la propiedad intelectual deben estar protegidas contra el uso indebido,
desviaciones o el uso para beneficio personal. El mismo cuidado y respeto deberd
observarse con respecto a la propiedad intelectual de Terceros.

37. GESTION DE LA ETICA Y EL COMITE DE ETICA

Es responsabilidad de cada Colaborador del Grupo Lavoro garantizar la gestion
adecuada de la éticay la integridad en los negocios del Grupo Lavoro y el pleno
cumplimiento de este Cédigo y de su Programa de Cumplimiento.

El Comité de Etica es responsable de apoyar y promover acciones que busquen
asegurar la plena comprension y el cumplimiento de este Cddigo, asi como de los
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demds manuales, protocolos, guiones, procedimientos y politicas que hayan sido
establecidasen el marco del Programa de Integridad del Grupo Lavoro, con el objefivo
de mantenerla ética eintegridad en el dia a dia de sus negociosy en la conducta con
sus publicos interno y externo.

El Comité de Etica es un cuerpo colegiado y funciona con cardcter permanente,
reportdndose al Consejo de Administracién del Grupo Lavoro, y se le garantiza una
estructura propia e independiente. Estd integrado por al menos 3 (tres) miembros
efectivos elegidos por la alta direccion.

El Comité de Etica tiene como funciones, entre otras previstas en sureglamento intemno:

Evaluar permanentemente la actualidad y pertinencia de este Cddigo, asi como
monitoreary buscar continuamente la mejoray difusion del Programa de Cumplimiento;

Evaluar y tratar los casos de violacion del Cédigo;
Responder y aclarar preguntas de Colaboradores y Terceros;

Recomendar soluciones eficaces y oportunas a los conflictos éticos que puedan
presentarse.

38. DENUNCIA DE VIOLACIONES Y EL CANAL DE TRANSPARENCIA

El Grupo Lavoro fomenta la denuncia de violaciones de este Codigo y otras politicas del
Programa de Cumplimiento, y no tolera ningin tipo de revancha o represalia contra el
denunciante.

Todos los que se relacionan con el Grupo Lavoro, incluidos los colaboradores de todos
los niveles jerdrquicosy miembros de la alta direccion, deben comunicarlas violaciones
o posibles violaciones a las directrices de este Cddigo y demds politicas y reglas
establecidas por el Programa de Cumplimiento de este, a través del Canal de
Transparencia, que estd disponible en todos los sitios web del Grupo Lavoro, mediante
el enlace:

https://www.lavoroagro.com/canal-de-transparencia/

Las denuncias pueden ser realizadas por el denunciante de forma andnima, si prefiere
no identificarse.

Todas las situaciones denunciadas serdn evaluadas y los procedimientos adecuados
serdn conducidos por el Comité de Eftica del Grupo Lavoro con la mds estricta
confidencialidad, con justicia, profundidad, oportuna, respeto y razonabilidad.
El incumplimiento de lo dispuesto en este Codigo de Etica podrd dar lugar a medidas
disciplinarias, aplicables a todos los colaboradores y miembros de la alta direccion, que
podrdn incluir, pero no se limitardn a:

a)  Amonestacién escrita;

b)  Suspensién temporal;

c)  Rescisidon del contrato;
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d)

e)

Exclusién de la lista de proveedores; y

LAV ORDO

Si las violaciones ocasionan danos importantes o ilegalidades, se podrdn
considerar medidas legales.

Las medidas disciplinarias se aplicardn de forma justa y proporcional a la gravedady
frecuencia de las violaciones identificadas, segun lo previsto en la Politica de Gestidn
de Consecuenciasdel Grupo Lavoro, con el objetivo de mantenerlos est&ndares éticos

esperados de nuestros proveedores.

El presente Cédigo de Conductay Etica del Grupo Lavoro fue aprobado por el Consejo

de Administracion del Grupo Lavoro.
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Anexo | - Declaracion de Informado y Adhesién al Cédigo de Conductay Etica del Grupo Lavoro
Colaboradores

DECLARACION DE INFORMADO'Y ADHESION AL CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA DEL
GRUPO LAVORO - COLABORADORES

El Colaborador infrascrito DECLARA haber recibido una copia del CODIGO DE
CONDUCTA Y ETICA DEL GRUPO LAVORO, comprometiéndose a leerlo en su totalidad y
a solicitar aclaraciones en caso de dudas, asicomo a cumplir plenamente con dicho
Cédigo en el ejercicio de sus actividades derivadas del Contrato de Trabajo firmado.

Por Ultimo, DECLARA gue todas las informaciones proporcionadas al Grupo Lavoro son
correctas, completas y verdaderas, y reconoce que el suministro de informaciones
incorrectas o su omisidn pueden resultar en sanciones disciplinarias.

[Lugar], [¢] de [¢] de [°].

Nombre Completo
Firma
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Anexo Il - Declaracién de Informado y Adhesién al Cédigo de Conductay Etica del Grupo Lavoro
- Terceros

DECLARACION DE INFORMADO'Y ADHESION AL CODIGO DE CONDUCTA Y ETICA DEL
GRUPO LAVORO - TERCEROS

La empresa signataria, por este acto, DECLARA haberrecibido una copia del CODIGO
DE CONDUCTAY ETICA DEL GRUPO LAVORO, comprometiéndose a leerlo en su totalidad
y a solicitar aclaracionesen caso de dudas, asicomo a cumplir plenamente con dicho
Cddigo en la ejecucién de las actividades contratadas con el Grupo.

Por Ultimo, DECLARA que toda la informacién proporcionada al Grupo Lavoro en el
momento de la celebracién del contrato es correcta, completa y verdaderaq, y
reconoce que el suministro de informacidén incorrecta o su omisidn puede derivar en
sanciones legales y contractuales.

[Lugar], [¢] de [¢] de [°].

Nombre Completo
Firma

NOTA: Todos los Terceros que mantenganrelaciones con el Grupo Lavoro deben firmar
dicha declaracion, la cual deberd archivarse junto con el contrato celebrado. Si el
contrato contiene una cldusula con el contenido anterior, no es necesario firmar dicha
Declaracioén.
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Anexo Ill - Modelo de Carta Explicativa
MODELO DE CARTA EXPLICATIVA
[LUGARY], [*] de [*] de [°].

Para
[Insertar nombre de la empresa y persona de contacto]

REF.: Programa de Cumplimiento — Devolucién de Obsequios o Regalos.

Estimados Senores,

Nos senfimos inmensamente honrados de recibir el obsequio/regalo descrito a
contfinuacion, el cual nos fue amablemente enviado, sin embargo, debido a
determinaciones establecidas en nuestro Programa de Cumplimiento, nos vemos
impedidos de aceptarlo.

- [Describir el obsequio / regalo].

Por ello, con la presente le devolvemos el mencionado obsequio / regalo, asi como le
agradecemos la atencién y amabilidad demostrada.

Cordiales saludos,

Atentamente,

Nombre Completo
Firma
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Anexo |V - Formulario para autorizacion de donacion y patrocinio
FORMULARIO DE AUTORIZACION DE DONACION Y PATROCINIO
Al Comité de Etica del Grupo Lavoro,

Por la presente informo que hemos recibido una solicitud de [solicitud/recepcion] de
[donacién/patrocinio] de la siguiente manera:

Empresa:
Tipo de Donacidn/Patrocinio: [Bienes o Dinero o Ventajas] Cantidad Involucrada:

Descripcidn de bienes, derechos u otras ventajas (congresos, almuerzos, etc.): Motivo
de la Donacidén/Patrocinio:

Describir cualquier Conflicto de Intereses:

Por la presente DECLARO que todas las informaciones proporcionadas anteriormente
son correctas, completasy verdaderas y reconozco que la provision de informaciones
incorrectas o su omisién puede resultar en sanciones legales y contractuales.
Adicionalmente, DECLARO gue no existe ningun conflicto de intereses que reportar,
aparte del descrito anteriormente.

[Lugar], [¢] de [*] de [e].

Nombre Completo
Firma
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